
CASO DE ÉXITO



El Grupo Jayor es una compañía fundada en
1991 con el objetivo de proveer productos y
servicios que satisfagan las necesidades del
mercado del cuidado de la salud en América
Latina. Inicialmente su oficina local se abocó a
la importación de insumos médicos-quirúrgicos
para abastecer clínicas, sanatorios privados y
participar en licitaciones de hospitales públicos.
Cuatro años después de comenzar a trabajar
en ese ambicioso proyecto se enorgullecen en
contar hoy con la planta productora de
soluciones parenterales en sistema cerrado
más seguros y de mayor calidad de toda
América Latina, con la posibilidad de triplicar su
capacidad operativa en el corto plazo.
Jayor es una empresa con tecnología avanzada
dedicada a la comercialización y fabricación de
soluciones parenterales de gran volumen y
productos médicos, sosteniendo un alto
estándar de calidad, con el objetivo de ayudar a
mejorar, restablecer y preservar la salud de los
seres humanos, logrando con ello también
satisfacer las expectativas de nuestros clientes.

El Grupo Jayor ha mejorado su nivel de
ciberseguridad y se ha beneficiado de
nuevas funciones de gestión remota, así
como de funciones para la detección de
vulnerabilidades. El respaldo y replica de
datos permiten contar con una
contingencia para dar una respuesta
efectiva a las plataformas críticas según
se requiera.
Custom IT además brindo una
capacitación al personal para que
pudieran reconocer todas las
funcionalidades activas y aprovechar
cada una de ellas.

Implementar una solución de software
de seguridad eficiente y eficaz en los
servidores y puestos de trabajo
incrementando las capas de control
vigentes sin afectar al rendimiento
cubriendo las diferentes locaciones y
configurar un resguardo de datos
críticos junto a una replicación de
servicios entre sucursales para
contingencia en los sistemas.

El área de servicios de Custom IT
implemento la suite Kaspersky EDR
Optimum lo que permitió incrementar la
seguridad de la suite tradicional
obteniendo información fundamental
sobre detecciones automáticas y
encontrar amenazas ocultas gracias a
los indicadores de compromiso (IOC),
Realizar un análisis de causa raíz en
una sola tarjeta de incidentes para
comprender el origen de una amenaza,
cómo se desarrolló y qué intento
provocar, como así también
capacidades de automatización para
responder ante las amenazas en el
momento en que se descubran.
Luego para cubrir la necesidad de una
replicación y un backup centralizado se
instalo Veeam Backup and Replication
logrando tener un sistema de resguardo
centralizado con múltiples puntos de
restauración y un sistema replicado
entre sitios para poder seguir operando
los sistemas críticos de forma
transparente para el personal aun con
alguna falla en uno de sus sitios. 
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